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Propuesta de un objetivo de identidad digital

La identidad digital en el Perd debe ser un elemento facilitador para
lograr que mas ciudadanos reciban mejores servicios, desde multiples
dispositivos electronicos vy plataformas, procurando una sociedad con
mayor inclusiéon social, econdémica, financiera y cultural; reduciendo o
eliminando el uso del dinero efectivo, el consumo de papel, las colas y los

servicios presenciales.
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La identidad digital como elemento facilitador

* La autenticacion en funcion al analisis de riesgos (usando uno mas
factores de acuerdo a ello)

« Una autenticacion sencilla para el ciudadano (tendencia al uso de
factores biometricos: huellas digitales, iris, reconocimiento facial)

« Permitir multiples tecnologias
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e En PC, en tabletas, en kioscos, en POS (Terminales Punto de Venta),
etc.

« Sobre todo en celulares por su ubicuidad, accesibilidad y asequibilidad

« Desde multiples plataformas como Internet, redes telefonicas, USSD,
SMS, etc.
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La identidad digital como factor clave para la inclusion

* Inclusion financiera: por ejemplo recibir pagos y pagar con la huella digital, sin tener una cuenta en
un banco, basta con una billetera movil.

* Inclusion social: Pagar en billeteras moviles los programas sociales como juntos, pension 65, etc,
recibir servicios de tele-salud, de tele-educacion segun su identidad digital

* Inclusion economica: vender a clientes y pagar a proveedores con el celular, estar al tanto de los
mejores precios para sus cosechas, conocer los prondsticos del clima para proteger a su ganado,
recibir informacion para prevencion de plagas.

* Inclusion en cultura digital : Capacitarse en servicios financieros digitales y comercio electronico
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La identidad digital para mejorar la sociedad y sus servicios

» Reduccion del uso del efectivo: menos corrupcion, menos evasion de impuestos, menos economia
informal, menor riesgo en las transacciones

*  Reduccion del papel: reduccion de costos de gestion del papel (almacenaje, distribucion, uso),
mayor control y seguridad en el manejo de la informacion, conservacion del ambiente por
reduccion de tala de bosques, reduccion de emision de residuos y en el consumo de agua vy
energia para fabricar papel

* Reduccion de colas y servicios presenciales: mejorar la calidad y rapidez del servicio, disminucion
de tiempos de espera y atencion, acceso rapido y facil a la informacion, mayor bienestar
ciudadano.
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Tenemos ventajas comparativas para lograr este objetivo

* Tenemos uno de los ratios de cobertura de programas de identidad
mas altos en el mundo con el 99.2% de la poblacion
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Tenemos ventajas comparativas para lograr este objetivo

« El registro obligatorio de SIM basada en una verificacion biométrica asociada al
sistema de identidad nacional, trae consigo un alto nivel de seguridad de la
identidad del individuo que esta registrado en el SIM y la creacidon de una
identidad digital basada en el dispositivo movil

* Ello puede ser una buena base para crear servicios financieros moviles que
apoyen a la inclusion financiera

* Inclusive es factible usar plataformas moviles que facilitan la experiencia del
usuario, sin necesidad de recordar nombres de usuarios y claves
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Principios rectores de un ecosistema de identidad digital

Principios Rectores Detalle

El ecosistema de Identidad * Accesible y asequible para todos los usuarios, procurando entregar el maximo
digital como un Bien Social beneficio a los diferentes grupos de interés de acuerdo a sus necesidades

La seguridad de la * Basada en las necesidades de los usuarios, en una jerarquia de normas vy en el
informacion gestionada analisis de riesgos

La informacidn de usuario sdlo se expone a las entidades adecuadas en las
circunstancias adecuadas

Respeto a la privacidad

Centrada en el usuario * Los usuarios tienen control sobre su informacién y pueden determinar quién
posee y accede a ella

Viable y sostenible * El sistema es sostenible como un negocio y es resistente a los cambios de las
prioridades politicas

Abierta y flexible * El sistema se basa en estandares abiertos para permitir su escalabilidad y
desarrollo; las normas y directrices son transparentes para todas las partes
interesadas

WEF — A Blueprint for a Digital Identity, Agosto 2016
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|Una Vision para el Peru

Hay que desarrollar un ecosistema que sea en principio simple para el usuario, accesible, asequible, neutro
tecnologicamente, y que pueda evolucionar progresivamente
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