Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo
"DGC-017: Inscripcion en el registro de operadores moviles virtuales”

Codigo: PA1330DCOE

I Descripcion del procedimiento

Procedimiento administrativo esta a cargo de la Direccidon de Gestidn Contractual de la Direccion General de Programas y Proyectos de
Comunicaciones, para la inscripcién en el registro de Operadores Mdviles Virtuales (OMV), a través del cual se permite que el titular de una
concesion Unica que cuenta con infraestructura propia de telecomunicaciones, tenga acceso a los elementos y servicios de su red (acceso a red) a
favor de un OMV; el cual se otorga mediante la emision de un Oficio y Certificado.

Para Inscribirse en el Registro de Operadores Méviles Virtuales (OMV), los concesionarios habilitados para prestar servicios Publicos méviles, deben
cumplir con la documentacién exigida en el Reglamento de la Ley N° 30083, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2015-MTC.

El procedimiento administrativo otorga un derecho que no esta sujeto a renovacion (indeterminado).

I Requisitos

1.- Solicitud segun formulario.

I Formularios

Formulario PDF: 004/27
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_133_20200225_191658.pdf

Formulario Excel: 004/27
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_133_20191216_173333.xIsx

I Canales de atencion

Atencién Presencial: Sedes de la Entidad: Sede Central del MTC, CDT Piura; CDT Ucayali; CDT Arequipa; CDT La Libertad; CDT Loreto; CDT
Lambayeque; CDT Cusco; CDT Tacna; CDT Junin; CDT Ayacucho; CDT Huanuco; CDT Apurimac; CDT San Martin.
Atencion Virtual: https://mpv.mtc.gob.pe/

I Pago por derecho de tramitaciéon I Modalidad de pagos

Otras opciones

Monto - S/ 186.40 Agencia Bancaria:
Banco de La Nacion (Cédigo de pago, efectivo, cheque vy tarjetas
Visa, Mastercard y American Express)

I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento

15 dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta, la peticion
se considera aprobada.

I Sedes y horarios de atencién

Centro Desconcentrado Territorial Tacha Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.

Centro Desconcentrado Territorial Ucayali Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.

Centro Desconcentrado Territorial Huanuco
Sede Central del MTC

Centro Desconcentrado Territorial Arequipa
Centro Desconcentrado Territorial La Libertad
Centro Desconcentrado Territorial Ayacucho
Centro Desconcentrado Territorial Cusco
Centro Desconcentrado Territorial Lambayeque
Centro Desconcentrado Territorial San Martin
Centro Desconcentrado Territorial Apurimac
Centro Desconcentrado Territorial Loreto
Centro Desconcentrado Territorial Junin

Centro Desconcentrado Territorial Piura

Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
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I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacion

Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestién Documental : Centro Desconcentrado Territorial Tacna, Centro Desconcentrado Territorial Ucayali,
Centro Desconcentrado Territorial Huéanuco, Sede Central del MTC, Centro Desconcentrado Territorial Arequipa, Centro Desconcentrado Territorial
La Libertad, Centro Desconcentrado Territorial Ayacucho, Centro Desconcentrado Territorial Cusco, Centro Desconcentrado Territorial Lambayeque,
Centro Desconcentrado Territorial Apurimac, Centro Desconcentrado Territorial Loreto, Centro Desconcentrado Territorial Junin, Centro
Desconcentrado Territorial Piura

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento

Direccién de Gestion Contractual Teléfono: (01) 6157900
Anexo: Linea directa
Correo: atencionalciudadano@mtc.gob.pe

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente Director(a) de Gestion Contractual - Direccién de Gestion Director(a) General de Programas y Proyectos de
Contractual Comunicaciones - Direccion General de Programas y Proyectos

de Comunicaciones

Plazo méaximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion

Plazo méaximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo 6rgano que dictd el primer acto que es materia de la impugnacién y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho,
debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidi6 el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

I Base legal
Articulo Denominacion Tipo Nimero Fc?cha_ ;
Publicacién
Numeral 4.1 del articulo|Ley que establece medidas para fortalecer la competencia en el [Ley 30083 22/09/2013
4 mercado de los servicios publicos moéviles
40 Aprueban el Reglamento de la Ley N° 30083, “Ley que |Decreto Supremo 004-2015-MTC 04/08/2015
Establece Medidas para Fortalecer la Competencia en el
Mercado de los Servicios Publicos Moéviles”
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