Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES"

Denominacién del Procedimiento Administrativo
"DGC-018: Registro para servicio de valor afadido”

Codigo: PA1330CE51

I Descripcion del procedimiento

Procedimiento administrativo que estd a cargo de la Direccion de Gestion Contractual de la Direcciéon General de Programas y Proyectos de
Comunicaciones, el cual permite prestar a personas naturales o juridicas, que cumplan con lo establecido en el articulo 190 del Texto Unico
Ordenado del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones, aprobado por Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, modificado por el Decreto
Supremo N° 033-2019-MTC, puede prestar los servicios de valor aﬁadido, sin requerir autorizacion previa, siendo suficiente su inscripcion en el
Registro para Servicio de Valor Afiadido, la cual se otorga mediante la emision de un Oficio y Certificado.

Los servicios de valor afiadido son aquellos servicios complementarios que usan como soporte, servicios portadores redes, enlaces y/o sistemas de
telecomunicaciones que afaden algunas caracteristicas o facilidad al servicio que les sirve de base. Se considera como servicio de Valor Afadido
entre otros el facsimil, el videotex, el teletexto, la teleaccion, telemando entre otros, para hacer disponible la informacién en beneficio de los
abonados. Los servicios de valor afiadido se prestan en régimen de libre competenma

El procedimiento administrativo otorga un derecho que no estéa sujeto a renovacion (indeterminado).

I Requisitos

1.- Solicitud segun formulario, en la que se indique lo siguiente:

a) Nombres y apellidos completos o razén social.

b) Domicilio real.

c) Numero de Documento Nacional de Identidad (DNI) o carné de extranjeria del administrado.

d) Nimero de Registro Unico de Contribuyente (RUC).

e) Teléfono y correo electronico.

f) El numero de asiento y partida registral, asi como la oficina registral, donde se encuentre registrado el poder del representante, de ser el caso.
g) Nombres y apellidos, numero de DNI o carné de extranjeria y domicilio real en el pais del representante legal, de ser el caso.
h) La direccion del lugar donde se desea recibir las notificaciones del procedimiento, cuando sea diferente al domicilio real.

i) El procedimiento administrativo que desea realizar.

j) Lugar, fecha y firma.

k) Clase de servicios.

1) Area de cobertura del servicio.

m) Identificacion de los equipos a ser utilizados.

I Formularios

Formulario PDF: 004/27
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_133_20200225_185830.pdf

Formulario Excel: 004/27
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_133_20191216_165344.xIsx

Formulario PDF: Anexo 004-B/27
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_133_20200225_185848.pdf

Formulario Excel: Anexo 004-B/27
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_133_20191218_113952.xIsx

I Canales de atencién

Atencién Presencial: Sedes de la Entidad: Sede Central del MTC, CDT Piura; CDT Ucayali; CDT Arequipa; CDT La Libertad; CDT Loreto; CDT
Lambayeque; CDT Cusco; CDT Tacna; CDT Junin; CDT Ayacucho; CDT Huanuco; CDT Apurimac; CDT San Martin.
Atencion Virtual: https://mpv.mtc.gob.pe/

I Pago por derecho de tramitacién I Modalidad de pagos

Otras opciones

Agencia Bancaria:

Banco de La Nacion (Cédigo de pago, efectivo, cheque vy tarjetas
Visa, Mastercard y American Express)

Monto - S/ 62.20

I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento

5 dias habiles Aprobacion automatica: La solicitud es considerada aprobada desde el mismo momento de su presentacion ante la
entidad competente para conocerla, siempre que el administrado cumpla con los requisitos y entregue la
documentacién completa, exigidos en el TUPA de la entidad.
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I Sedes y horarios de atencion

Sede Central del MTC Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Huanuco Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Apurimac Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Ayacucho Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Tacna Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Lambayeque Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial San Martin Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial La Libertad Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Cusco Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Ucayali Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Arequipa Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Loreto Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Junin Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.
Centro Desconcentrado Territorial Piura Lunes a Viernes de 08:30 a 17:30.

I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién

Oficina de Atencién al Ciudadano y Gestion Documental : Sede Central del MTC, Centro Desconcentrado Territorial Huanuco, Centro
Desconcentrado Territorial Apurimac, Centro Desconcentrado Territorial Ayacucho, Centro Desconcentrado Territorial Tacna, Centro
Desconcentrado Territorial Lambayeque, Centro Desconcentrado Territorial La Libertad, Centro Desconcentrado Territorial Cusco, Centro
Desconcentrado Territorial Ucayali, Centro Desconcentrado Territorial Arequipa, Centro Desconcentrado Territorial Loreto, Centro Desconcentrado
Territorial Junin, Centro Desconcentrado Territorial Piura

I Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento

Direccién de Gestién Contractual Teléfono: (01) 6157900
Anexo: Linea directa
Correo: atencionalciudadano@mtc.gob.pe

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente Director(a) de Gestion Contractual - Direccion de Gestion Director(a) General de Programas y Proyectos de
Contractual Comunicaciones - Direccién General de Programas y Proyectos

de Comunicaciones

Plazo maximo de 15 dias habiles 15 dias habiles
presentacion

Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo 6rgano que dicté el primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho,
debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidi6 el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.
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I Base legal

articulo 190 del Texto
Unico Ordenado del
Reglamento General de
| a Ley de
Telecomunicaciones,
aprobado por el D.S. N°
020-2007-MTC,
modificado por el articulo
1 del D.S. N° 033-2019-
MTC, Decreto Supremo
que modifica diversos
articulos del Texto Unico
Ordenado del
Reglamento General de
I a Ley de
Telecomunicaciones,
aprobado por Decreto
Supremo N° 020-2007-
MTC (08.11.2019)

Ley de Telecomunicaciones

Articulo Denominacién Tipo Numero Fecha
Publicacién
31 Aprueban Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la| Decreto Supremo 020-2007-MTC 04/07/2007
Ley de Telecomunicaciones
Numeral 190.1 del|Aprueban Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la]Decreto Supremo 020-2007-MTC 04/07/2007
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